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1 WSTEP

Key Solutions Polska zobowigzuje sie do przestrzegania najwyzszych standardéw
odpowiedzialnosci spotecznej, etyki pracy i zrownowazonego rozwoju. W ramach
tych zobowigzan przyjeliSmy norme SA8000:2014 jako fundament naszych dziatan
w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Norma SA8000:2014 jest
miedzynarodowym  standardem, ktéry okresla wymagania dotyczace
sprawiedliwego traktowania pracownikdw, zapewnienia godziwych warunkow
pracy oraz ochrony ich praw.

Przestrzeganie normy SA8000:2014 odzwierciedla nasze zaangazowanie w
tworzenie bezpiecznego, sprawiedliwego i wspierajacego S$rodowiska pracy.
Naszym celem jest promowanie i wdrazanie praktyk, ktére nie tylko spetniajq, ale
czesto przewyzszajg wymogi prawne i regulacyjne. Poprzez przestrzeganie zasad
normy SA8000:2014, dazymy do utrzymania najwyzszych standardow w zakresie
pracy dzieci, dyskryminacji, bezpieczenstwa i higieny pracy.

2 DEKLARACIJA KIEROWNICTWA

1. PBI wyznacza kierunek dziatania Kierownictwa oraz pracownikéw Key Solutions
Polska w celu zapewnienia systemowego nadzoru nad gromadzeniem,
przetwarzaniem, przechowywaniem i udostepnianiem informacji, niezaleznie
od sposobu realizacji tych proceséw.

2. Kierownictwo Key Solutions Polska zapewnia bezpieczenstwo zasobdéw oraz
informacji zawartych w systemach informacyjnych Key Solutions Polska i poza
nimi, w sposdb opisany w PBI, poniewaz majg one fundamentalne znaczenie
dla realizacji misji i celdow statutowych Key Solutions Polska.

3. PBI wyraza wole Kierownictwa Key Solutions Polska w zakresie ochrony jej
zasobow.

4. Kierownictwo Key Solutions Polska aktywnie wspiera procesy zmierzajqce do
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania informacji poprzez wdrazanie,
rozwdj, uaktualnianie PBI oraz regulacji z niej wynikajacych.

5. PBI oraz regulacje z niej wynikajace obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystéw, praktykantéw, wolontariuszy oraz inne osoby fizyczne, prawne lub
nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktére uzyskujg dostep do zasobdéw Key
Solutions Polska, poza uzytkownikami informacji publicznie dostepnych.

6. Kierownictwo Key Solutions Polska odpowiada za zapewnienie sSrodkéw na te
cele.

7. PBI ustala wytyczne do stworzenia zasad ochrony systemow informacyjnych,
ze szczego6lnym uwzglednieniem systemu teleinformatycznego Key Solutions
Polska i zawartych w nich informacji.

8. Kazdy pracownik, stazysta, praktykant, wolontariusz oraz inna osoba fizyczna,
prawna lub nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra uzyskuje
uprawnienie/upowaznienie dostepu do zasobdéw Key Solutions Polska zostaje
zapoznany z PBI, potwierdza ten fakt pisemnym os$wiadczeniem oraz
zobowigzuje sie przestrzegad zasady, reguty i postanowienia z nich wynikajace.

9. Procedury i regulacje wewnetrzne Key Solutions Polska nie mogg naruszac
zapisow okreslonych w PBI.
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3 POLITYKA PRZECIWDZIALANIA PRACY
PRZYMUSOWE)]

Zarzad Key Solutions Polska zobowigzuje sie do podjecia dziatan i zapewnienia
niezbednych $rodkéw, ktére beda promowaty godng prace dla wszystkich ludzi i
zmierzaty do osiggniecia celu zrbwnowazonego rozwoju, a ktére bedq jednoczesnie
zgodne z postanowieniami protokotu Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 11
czerwca 2014 r. do Konwencji nr 29 dotyczacej pracy przymusowej lub
obowigzkowej oraz z postanowieniami Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka
oraz Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw cztowieka.

Zarzad Key Solutions Polska zobowigzuje sie w szczegdélnosci do zapewnienia, ze:

1. zadna osoba nie zostanie w trakcie rekrutacji wprowadzona w btad co do opisu
warunkow zatrudnienia,

2. zadna osoba nie bedzie poddawana - niewynikajgcej ze specyfiki pracy -
izolacji psychicznej i fizycznej w miejscu pracy, jak i miejscu zakwaterowania,
o ile takie bedzie zapewnione,

3. nie bedzie wymagat od osdéb Swiadczacych prace oddania w depozyt ich
dokumentéw, np. paszportu, karty pobytu lub innych dokumentéw tozsamosci
lub potwierdzenia uprawnien,

4. w trakcie rekrutacji ani w trakcie wykonywania pracy nie bedzie pobierat
niedozwolonych opfat, w szczegdlnosci optat rekrutacyjnych oraz
nieuzasadnionych kar,

5. praca bedzie organizowana w taki sposéb, by w jak najlepszy sposéb
wykorzysta¢ umiejetnosci pracownika w normalnym czasie pracy, a jesli w
wyjatkowych sytuacjach zaistnieje potrzeba pracy w godzinach nadliczbowych,
tj. koniecznos$¢ prowadzenia akcji ratowniczej w celu ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, ochrony mienia lub Srodowiska lub usuniecia awarii albo szczegdlne
potrzeby pracodawcy - to praca taka bedzie wykonywana na polecenie
pracodawcy, optacona, a w kazdym przypadku pracownikowi zostang
zapewnione stosowne okresy odpoczynku dobowego i tygodniowego,

6. wynagrodzenie z tytutu zatrudnienia bedzie wyptacane regularnie i zawsze w
petnej wysokosci, a wszelkie potracenia, poza potrgceniami wynikajacymi z
przepiséw prawa, bedg wymagaty pisemnej zgody pracownika,

7. warunki pracy oraz, o ile dotyczy, warunki zakwaterowania beda bezpieczne, a
w razie wystgpienia bezposredniego zagrozenia dla zdrowia i zycia osoba
Swiadczaca prace bedzie mogta wstrzymacé prace i oddali¢ sie w bezpieczne
miejsce,

8. bedzie tak ksztattowat kulture organizacyjng, aby byta ona wolna od przejawow
grozb, zastraszenia, przemocy psychicznej i fizycznej.

4 POLITYKA DOTYCZACA PRACY DZIECI W
ORGANIZACII
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Key Solutions Polska, respektuje obowigzujgce na terytorium RP wymagania
prawne dotyczace zatrudniana personelu, tym samym nie =zatrudnia, nie
wykorzystuje przy jakichkolwiek czynnosciach dzieci. Wymagania te dotyczg
wszystkich podwykonawcow, partnerdw i inne podmioty pozostajgce w relacjach
biznesowych z Key Solutions Polska.

5 POLITYKA PRZECIWDZIALANIA DYSKRYMINACII

W Key Solutions Polska wszyscy Pracownicy oraz Stali wspdétpracownicy majg
rowne szanse, niezaleznie od pochodzenia, ptci, wieku czy niepetnosprawnosci
fizycznej. R6znorodnos¢ punktéw widzenia, doswiadczen, kultur, sposobdéw
myslenia i podejscia wynikajaca z otoczenia i pochodzenia naszych Pracownikéw
oraz Statych wspétpracownikéw jest dla nas bardzo istotna. JesteSmy przekonani,
ze trwaty sukces w biznesie mozna osiggnac tylko dzieki réznorodnosci. Brak
réoznorodnosci powoduje, ze pozbawiamy sie waznych umiejetnosci i
doswiadczen, zarédwno w kontaktach ze wspdtpracownikami, klientami, jak i
Kontrahentami.

W Key Solutions Polska nie bedg tolerowane zadne formy dyskryminacji
Pracownikdéw, Statych wspotpracownikéw, klientéw i Kontrahentéw, jak rdwniez
innych oséb, w szczegdlnosci:

1. Dyskryminacja i molestowanie zwigzane z:

e rasq lub pochodzeniem etnicznym,

* picig,

e religig lub przekonaniami,

¢ niepetnosprawnoscia,

o wiekiem,

e tozsamoscig seksualng

Proby zastraszania, okazywanie wrogosci, obelgi, uwtaczajgce uwagi.

3. Stalking i nekanie, tj. Sledzenie lub wrogie nastawienie do ludzi i nekanie ich.

N

W przypadku stwierdzonych lub podejrzewanych naruszen, kazdy Pracownik lub
Staty wspétpracownik jest zobowigzany do ich zgtoszenia.

W przypadku powziecia przez Zarzad informacji o istothym naruszeniu
niniejszych wytycznych przez Pracownika lub Statego wspodtpracownika zostanie
podjeta decyzja o podjeciu dziatan dyscyplinarnych lub zwigzanych z prawem
pracy w zakresie Pracownikow.

6 POLITYKA PRZECIWDZIALANIA HANDLU LUDZMI

Key Solutions Polska surowo zabrania pracownikom angazowania sie w dziatania
zwigzane z handlem ludzmi. Dziatania te obejmujgq handel ludzmi w celach
seksualnych, zamawianie komercyjnych ustug seksualnych (nawet jesli praktyka
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ta jest legalna w jurysdykcji, w ktérej ma miejsce), uzycie sity, oszustwa lub

przymusu w celu poddania osoby do przymusowego poddanstwa lub uzyskiwanie

pracy od osoby poprzez grozby wyrzgdzenia powaznej krzywdy tej lub innej

osobie.

Key Solutions Polska zabrania réwniez pracownikom angazowania sie w praktyki
zwigzane z handlem ludzmi, w tym:

1. Niszczenie lub odmawianie w inny sposdb dostepu do dokumentéw tozsamosci
lub dokumentéw imigracyjnych pracownika

2. Stosowanie wprowadzajacych w btad lub oszukanczych praktyk w celu
rekrutacji pracownikoéw, takich jak nieujawnianie kluczowych warunkéw
zatrudnienia

3. Korzystanie z ustug rekruteréw, ktdrzy nie przestrzegajq lokalnych przepiséw

prawa pracy

Pobieranie od pracownikdéw optat rekrutacyjnych

Niedostarczenie umowy o prace lub dokumentu pracy, jesli jest to wymagane

przez prawo.

P

Key Solutions Polska podejmie odpowiednie dziatania dyscyplinarne w przypadku
naruszenia tych zasad.
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KARTA PODPISOW AUTENTI

poswiadczenie ztozenia podpiséw i pieczeci elektronicznych

Certyfikat dla dokumentu o Autenti ID: ad82895f-1ade-475b-9073-49f32c47d8c0
utworzonego: 2025-03-11 12:18 (GMT+01:00)

Dokument przekazany do podpisu przez KEY SOLUTIONS POLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA
m.ostrowka@key-ces.com, zostat zabezpieczony pieczecig elektroniczng Autenti przed wprowadzeniem
nieautoryzowanych zmian.

2025-03-11 12:18 (GMT+01:00)

Klaudia Saferna Podpis elektroniczny

zabezpieczony pieczecig Autenti
k.saferna@key-ces.com g bl
Uwierzytelnienie: e-mail

KEY SOLUTIONS POLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
NIP: 8992665881 | COO Powdd: Podpisanie dokumentu

Adres IP: 89.247.224.131 2025-03-18 16:19 (GMT+01:00)

Autentyczno$¢ oraz integralno$¢ podpisanego dokumentu przed wprowadzeniem nieautoryzowanych zmian zostata
zabezpieczona pieczecig elektroniczng Autenti.

2025-03-18 16:19 (GMT+01:00)

Niniejszy dokument stanowi poswiadczenie wykonania ustugi zaufania, w tym zlozenia podpiséw elektronicznych, zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce.

Osoby podpisujgce dokument ztozyty podpisy elektroniczne zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce Ustug Zaufania Autenti dla podpiséw elektronicznych Autenti oraz obstugi
podpisywania dokumentéw (dostepnej na: https://autenti.com/pl/regulaminy) oraz oswiadczyty, Ze znajg i akceptujg tre$¢ podpisywanego dokumentu a takze potwierdzity
poprawnos¢ i prawdziwos¢ danych stuzacych do ztozenia podpisu elektronicznego.

W ramach sktadania podpiséw elektronicznych przeprowadzono uwierzytelnienie podpisujacych.

Ustuga zostata wykonana zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (Rozporzadzenie elDAS).

Karta podpiséw stanowi poswiadczenie Autenti w zakresie realizacji poszczegdlnych ustug zaufania, zgodnie z zasadami ich $wiadczenia oraz definicjami zawartymi w Polityce.

Dostawca ustugi jest Autenti sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu przy ul. Sw. Marcin 29/8, zarejestrowang przez Sad Rejonowy Poznari - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000436998, NIP: 7831693251, kapitat zaktadowy 6 811 700,00 zt.
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